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Samlingsforum samtal – Upphandling av 

konserveringstjänster 

Det här samlingsforum samtal handlade om upphandling av konserveringstjänster. 

På mötet fick vi två fallstudier från tre deltagare: Christoffer Sandahl, samlingschef 

på Blekinge museum, Lisa Swedberg, chef för papperskonservering på 

Föremålsvården i Kiruna och Sofia Lagerlöf Määttä, kultursekreterare på Kiruna 

kommun. På mötet deltog mellan 20 och 30 personer, i huvudsak från olika 

museer.  

Inledning 

Museer har kanske inte alltid egna konservatorer. Ibland måste man köpa in eller 

upphandla de tjänsterna. Ibland har man inte just den konserveringskompetensen 

som behövs. Systemet med upphandling finns för att skattemedlen ska användas 

på ett effektivt sätt och för att de som säljer tjänsterna ska kunna konkurrera på 

lika villkor. Ibland görs direktupphandlingar och ibland skrivs ramavtal. För att få 

det man vill ha som beställare är det viktigt att kunna beskriva det på ett bra sätt i 

upphandlingsunderlagen. 

Exempel Blekinge museum 

Blekinge museum är ett regionalt museum. Samlingen är blandad, allt från 

arkeologiskt material till samtidselektronik. Museet deltar bland annat i 

marinarkeologiska forskningsprojekt och är mottagare av arkeologiska föremål. 

Man såg två behov som eventuellt kunde lösas via ett ramavtal, dels av 

konserveringsinsatser för behov som uppkommer löpande hos en bred rad av 

olika materialkategorier, dels av specialinsatser och löpande konsultation vid 

arkeologiska projekt som museet deltar i. Museet är en liten organisation, det finns 

ingen egen anställd konservator. Över åren har man vänt sig till extern 

konservator som man arbetat upp en bra kommunikation med. 

Konserveringskostnaderna har tidigare inte kommit upp i jättehöga belopp, men 

på museet insåg man att det är sårbart att endast förlita sig på en aktör. Även om 

museet skulle anställa en egen konservator skulle man behöva köpa in tjänster, 

eftersom en person inte kan ha specialkompetens för hands-on konservering i alla 

de materialkategorier som museet förvaltar.  

 

Blekinge museum har sett över alla sina ramavtal och har fått hjälp av Karlskrona 

kommuns upphandlingsenehet. Detta samarbete underlättar för museet i arbetet 

Mötesanteckning 

Datum 2022-12-07 

 



 

2 (4) 

med underlagen för direktupphandling och ramavtal kring andra inköp, men när 

det gäller att specificera konserveringsunderlaget har det varit svårare att få hjälp. 

Här har museet fått ta del av två andra museers underlag, för konservering av 

konst och arkeologi, men museet såg särskilt behov av exempel för ett varierande 

kulturhistoriskt material. Museet påbörjade ett bra underlag, men till slut blev det 

för många frågor: vad händer om det finns för få som kan lägga anbud för så 

varierade materialbehov? Skulle entreprenörerna bara få lämna anbud på ett eller 

båda underlagen: arkeologi och kulturhistoria? Det var även oklart hur stora 

volymer föremål det kunde röra sig om, museet ville ha frihet att ge uppdrag 

löpande. Är ramavtal något som konserveringsfirmorna vill arbeta med? Finns 

konserveringsfirmorna på de plattformarna där ramavtalen läggs ut? Museet 

resonerade kring om det kanske vore bättre att dokumentera 

direktupphandlingsprocesserna istället och på så sätt över tid skapa bra underlag. 

Det är värdefullt att bygga upp en relation med en firma över tid. Behoven för 

konservering är solklara, men det är svårt att gå vidare, det är både 

specialkompetens och bred allmän konserveringskompetens som efterfrågas.  

Exempel Kiruna kommun 

Föremålsvården i Kiruna får många frågor om konservering, det finns väldigt få 

privatpraktiserande konservatorer i Norrbotten. Föremålsvården har inte möjlighet 

att ta uppdrag, men samordnar, ger råd och hjälper till med kontakter. För Kirunas 

del finns till exempel närmaste privata konservator i Skellefteå. Föremålsvården 

hänvisar till NKF-S e-postlista. Medlemmar i föreningen är konservatorer som har 

konservatorutbildning. Här kan man skicka ut en fråga om uppdrag. Ofta får man 

svar, men får man inget svar kanske underlaget behöver förtydligas, eller så var 

det ingen som hade möjlighet att ta uppdraget.  

 

Nätverket Samlingsförvaltning i Norr sände en förfrågan till NKF-S e-postlista och 

sammanställde en egen lista på konservatorer som är beredda på att resa till 

Norrbotten eller ta emot föremål från Norrbotten, samt vilka materialkategorier de 

arbetar med. Listan är öppen för alla att tillgå och kan fås av Lisa Swedberg på 

Föremålsvården.  

 

Vid ett tillfälle behövde Sofia Lagerlöf Määttä, kultursekreteraren på Kiruna 

kommun, direktupphandla konserveringstjänst för konst. Frågan ställdes till 

konservator på Ájtte och Föremålsvården, som hjälpte Sofia att formulera en 

första förfrågan till NKF-S epostlista. Det kom in några svar där konservatorer 

efterfrågade förtydliganden. Dessa frågor sammanställdes till ett bra underlag för 

http://www.nkf-s.se/kontakt.html
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direktupphandling, och resulterade i fem inkomna offerter på uppdraget. Arbetet 

delades in i två uppdrag som två olika firmor utförde. 

 

Erfarenheten är att det är bra att beskriva uppdraget så noggrant som möjligt, inte 

hur man ska göra något, utan vad man vill göra:  

- Ta hjälp av någon oberoende konservator att formulera ett underlag. 

- Många bilder, gärna närbilder. 

- Mått på objekt. 

- Material. 

- Försöka beskriva skadan så noggrant som möjligt. 

- Vad som gäller för transportförsäkring. 

- Om resa/logi ska ingå i offerten och vem som ska bekosta det.   

- Bra att bunta ihop flera jobb som ska göras. Finns det mer man kan göra 

samtidigt så att det blir ett större jobb, det kan vara mera angeläget för en 

firma att ta ett sådant uppdrag.  

Länkar som togs upp på mötet 

Information om hållbar upphandling på upphandlingsmyndigehtens webbsida:  

https://www.upphandlingsmyndigheten.se/om-hallbar-upphandling/  

 

På Världskulturmuseernas webbsida finns det sammanställd information om 

museer och hållbarhet, bland annat om hållbara upphandlingar inom 

museisektorn:   

https://www.varldskulturmuseerna.se/om-

varldskulturmuseerna/hallbarhet/hallbara-museer/inkopupphandling/   

 

Kort om upphandlingar finns i denna skrift, som inriktar sig på kyrkor, men som 

även kan vara informativ för andra kulturarvsförvaltare: http://raa.diva-

portal.org/smash/get/diva2:1664133/FULLTEXT01.pdf   

 

Europeisk standard för upphanling av kulturvårdstjänster, kan laddas ner 

kostnadsfritt om man skapar en inloggning hos SIS:  

https://www.sis.se/produkter/hem-och-hushall-underhallning-sport/konstforemal-

och-hantverksprodukter-kulturegendom-och-kulturarv/ss-en-1742920202/  

 

Här finns möjlighet att söka efter verksamma textilkonservatorer: HITTA EN 

KONSERVATOR - SFT Svenska föreningen för textilkonservering (sft-

textilkonservering.se) 

https://www.upphandlingsmyndigheten.se/om-hallbar-upphandling/
https://www.varldskulturmuseerna.se/om-varldskulturmuseerna/hallbarhet/hallbara-museer/inkopupphandling/
https://www.varldskulturmuseerna.se/om-varldskulturmuseerna/hallbarhet/hallbara-museer/inkopupphandling/
http://raa.diva-portal.org/smash/get/diva2:1664133/FULLTEXT01.pdf
http://raa.diva-portal.org/smash/get/diva2:1664133/FULLTEXT01.pdf
https://www.sis.se/produkter/hem-och-hushall-underhallning-sport/konstforemal-och-hantverksprodukter-kulturegendom-och-kulturarv/ss-en-1742920202/
https://www.sis.se/produkter/hem-och-hushall-underhallning-sport/konstforemal-och-hantverksprodukter-kulturegendom-och-kulturarv/ss-en-1742920202/
http://www.sft-textilkonservering.se/hitta-en-konservator.html
http://www.sft-textilkonservering.se/hitta-en-konservator.html
http://www.sft-textilkonservering.se/hitta-en-konservator.html
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NKF-S e-postlista till alla konservatorer i Sverige http://www.nkf-s.se/kontakt.html  

  

http://www.nkf-s.se/kontakt.html

