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Kognition ar en central del av tillganglighet

Uppfatta information Forsta information
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Gap

» Designers och utvecklare
har ofta mindre kunskap
om kognitiv tillganglighet

* Personer med kognitiva
funktionsnedsattningar blir
sallan tillfrdgade

Funka



Undersokning av museum webbar

* Hitta monster av typproblem

« Smd& och stora museer

« Anvandare med olika
forutsattningar

« StO0d av lagkrav samt standarder
oA kognitionsomradet




Anvandare

Intellektuell
funktionsnedsattning

Teknikovan
Annat modersmall Autismspekfrum
An svenska
ADHD/ADD
Aldre
Dyslexi

Sprdkstérning/afasi
Forvarvad hjarnskada

Utmattningssyndrom -



Olika perspektiv men manga
gemensamma fallgropar




Fokusomraden
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Hitta information Begriplighet Design och
interaktion

Funka



Navigation and struktur

- Svarnavigerade menyer
* Avsaknad av sok
* Externa lankar s " ?

 Hitta till praktisk information




Visa fler
alternativ direkt

Halften av alla
anvandare i testernc
missade atft pilarna i
menyn faller ut mer
InNformation




Begriplighet

» Cenfrerad text

- LAnga textblock

» Jargong och uttryck
« Abstrakta rubriker




Abstrakta begrepp
for funktioner

Svart att anvdndo
ndgot man inte
forstar vad det ar

Samtidsbild

Ljudkarta

Story maps

3D

Funka



Visuell inramning

» FArgsattning och flera
lager innehdll

» Konsekvent design

* SamstaGmmighet mellan
kontext och innehdll




Rorelser dr problematiska for manga

» Kansla av forlorad kontroll hos personer
med ADHD

- Kognitiv dverbelastning och dksjuka
NOs personer med forvarvad
njarnskada

» Sensorisk dverbelastning och
koncentrationssvarigheter for personer

med autism
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Interaktivitet

« Komplexa kartor och filter

- Satta pd och sténga av
videor och ljud

« Skrolla for att komma forbi




Underlatta bearbetande av information

* Hjarnan bearbetar standigt
InNformation

- Lager pd lager av olika kdllor:
text, bild, ljud, rorliga objekt

- Overbelastning skapar hinder




Tydlighet uppskattas

 Prakftisk information synlig direkt

* Menyval synliga direkt

* Menyer och funktioner placerade
o4 ett sétt som anvdndare &r
vana vid

* Bild och text ar samstammiga




Vara fyra basta tips!

 Fokusera pd vad anvdndaren kommit for
att géra pd sajten

* Hjdlp anvéndare behdlla fokus

» Lar er mer om kognitiva riktlinjer utantor
EN 301 549 och WCAG

* Testa med anvdndare med olika
forutsattningar




Tack!

iInfo@stiftelsenfunka.org
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